
9号楼肿瘤微创诊疗中心导向标识设计制作服务需求参数
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一、项目概述
本项目为肿瘤医院徐汇院区9号楼2-3楼层标识系统项目，本楼层为微创诊疗中心病房、整体环境要求安静、整洁、规范、温馨。本次需完成全楼层导视标识、科室门牌、功能用房标识、消防疏散标识、温馨提示标识等全套标识。
通过标准化、专业化、人性化的标识系统搭建，规范楼层就医动线，提升患者就医体验，优化医院整体诊疗环境，契合肿瘤医院精细化、高品质的医疗服务定位。
项目包括但不限于标识设计、定制制作、运输安装、调试验收、后期维保全流程服务，严格贴合医院诊疗规范、消防安全标准及公共标识行业国标要求，打造适配肿瘤专科场景的标准化导向标识体系。

2、 主要需求
1、 根据附件清单，提供至少2套设计方案，按实际结算
2、 [bookmark: _GoBack]有医院标识设计制作案例优先
3、 承诺合同签订后30天内设计制作并安装完成，提供具体实施进度计划表及施工方案
4、 具备完成本项目的人员，提供人员情况
5、 有施工安全管控措施或制度
6、 按照医院需求，正式安装前能提供简易标识现场打样确认，且不另行收费
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四、材质与工艺选型
[bookmark: heading_18]户外标识：采用304不锈钢氟碳喷涂工艺，抗风防雨，耐用性强 
室内标识：采用亚克力/PVC/金属烤漆材质，环保无异味，安装牢固 
灯光标识：采用LED冷光源，光线柔和不刺眼，节能耐用 
安装式：根据场景采用吊装、壁挂、立装等方式，确保安装牢固、不影响通行，便于后期维护。
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1.质保周期：整体项目提供至少2年免费质保。质保期内非人为损坏，免费维修、更换、调试。
    2.提供7*24小时响应。
3.应急响应：建立专属售后对接机制，接到故障报修后12小时内响应，24小时内现场处理完毕，保障标识系统正常使用。
4.定期巡检：质保期内每季度上门巡检一次，排查标识老化、松动、光源故障等问题，提前维护，杜绝隐患。
5.终身维护：质保期满后提供终身优惠维修、更换服务，支持院方后期科室调整、信息更新、标识升级改造需求。

六、其他增值服务


