复旦大学附属肿瘤医院需求参数确认单（实验及医疗设备维修类）
项目名称：核医学科回旋加速器3台冷水机组年度维保  

需求参数确认清单： 
	/
	需求指标
	指标重要性

	
	
	

	
	
	

	维修服务内容
	对设备及其系统、电气系统、冷媒系统、水系统提供定期保养及维修服务。

	技术参数
	在维修期间提供备用机器，保障工作正常进行
	★

	
	维修工期：7个工作日内维修完毕
	★

	
	每年提供设备定期保养≥2 次，使设备保持原厂 QC 质量标准或国家权威质量计量部门的标准，并能提供原厂技术组长或技术支持专家审核合格的定期保养报告。
	★

	
	维修详情：原厂配件，制冷剂
	★

	商务参数
	[bookmark: _GoBack]保修期限：机器维修后验收之日起≥12个月保修期。
	#

	
	不限次数电话叫修，报修后1小时电话响应，24小时内达到维修现场，全天24小时电话技术支持。
	★

	
	建立设备台账，记录出现的所有故障以及解决的办法和过程都有详细记录。
	★

	
	在上海需设有专用的维修中心及备件库，有400免费报修电话，提供24小时服务。
	★

	
	根据设备使用情况和医院要求，免费提供设备技术培训。
	#

	其他需求
	
	


*指标重要性分为三类：实质性指标、关键指标、一般指标。
*实质性指标用“★”标记，关键指标用“#”标记，一般指标不用标记。
确认以上参数客观明确，非排他、非歧视，报价符合市场规律。


需求科室主任签字：                      需求归口管理科室主任签字：
日期：                                  日期：




附件1：
设备清单
	序号
	设备名称
（医疗器械注册证保持一致）
	产品型号
	序列号

	1
	风冷冷水机组
	JHA-F-10
	20181213

	2
	风冷冷水机组
	     AWM100HS/2
	20200107

	3
	风冷冷水机组
	JIC-F-50
	2024004

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	

	
	
	
	



