复旦大学附属肿瘤医院采购需求调查
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	需求指标
	参数范围
	指标重要性
	是否符合
	材料备注页

	技术参数
	配送服务方案
	提供服务方案
	★
	
	

	
	质量控制管理服务方案
	提供服务方案
	★
	
	

	
	应急服务方案
	应急服务方案
	★
	
	

	
	质量管控
	质控方案
	★
	
	[bookmark: _GoBack]

	
	物流配送能力及仓储能力
	物流、配送能力
	★
	
	

	
	服务响应
	在医院要求的规定时间内送达
	△
	
	

	商务参数
	经注册合法有效的营业执照、税务登记证、组织机构代 码证、银行开户许可证，裁判文书网、信用中国截图
	提供营业执照
	★
	
	

	
	管理体系认证证书、计算机软件著作权登记证书、软件、网络环境三级等保证书
	提供管理、软件、网络安全证书
	★
	
	

	
	投标人近三年以来类似业绩项目
	历年业绩清单、合同扫描件
	☆
	
	

	市场价格
	产品报价
	
	

	绩效考核指标
	1、全年服务满意度≥90分
2、	在上级各类检查督查中合格率100%
3、	供应的产品质量合格率100%
	
	



